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 Accompagner la transformation digitale 
 

Proposer des processus dématérialisés et des prises de rendez-vous en ligne, interagir avec les 
citoyens sur des plateformes participatives... Vous savez que les besoins de digitalisation sont 
multiples. 
Et vous souhaitez accompagner la transformation digitale de votre collectivité. 

Cette formation vous éclairera sur les enjeux du numérique. Elle fera la part belle aux retours 
d’expériences de collectivités ayant engagé une transformation digitale, et vous apportera les 
éléments qui vous permettront d’initier ou d’accompagner votre propre stratégie dans le 
domaine. 
 

Objectifs pédagogiques  

 Comprendre les enjeux et les opportunités du numérique 

 Savoir mesurer la maturité digitale de sa collectivité 

 Être à même d’établir le schéma directeur de transformation digitale de sa collectivité et 
d’initier un projet de transformation digitale 

Programme 
 

 Enjeux d’une transformation digitale 
Développer l’accessibilité et les interactions + la participation citoyenne 
Harmoniser les traitements 

 Etat des lieux de la transformation digitale des collectivités 

 Etablir un schéma directeur de transformation digitale 
Préalable : mesurer la maturité digitale de sa collectivité 

 Conduire un projet de transformation digitale 
Conduite du changement 
Co-construction 

 Facteurs clés de succès 
Equiper et associer élus et services 
Valoriser les actions menées, développer la communication digitale 

 Focus sur les données et sur le cadre juridique 
 

Modalités pédagogiques 
 

 Apports théoriques par un expert 

 Nombreux retours d’expériences 

 Travaux « pratiques » 

 


